FORMULARZ REKLAMACJI

F.H, Blumore Tel: 537 000 101 . .. .
P.Listopadowych 37 (pn-pt, 8-16) Uwaga! Nie przyjmujemy paczek za pobraniem.
35.606 Rzeszow sklep@blumore.pl Zwrot pieniedzy mozliwy jest wylacznie poprzez przelew bankowy.

Dane klienta (wypelnia Klient)

LOZIN: 1ottt NI ZAMOWICHIAL ... eevveeieiieiiniieie ettt
Imig i NAZWISKO: .. .uiiiieiieieieeeeee et Telefon: .....ccooieveeieeeeee e
KOd POCZIOWY 1 INIEJSCOWOSE: ... uteentiintiieeniettete ettt ettt ettt ettt ettt et sb e e sae s bt e bt ea b e bt et e b e eb b e e bt estesbtesteeat et e ebeenbesbeesbesnees
Ulica, NUMET dOMU/IIIESZKANIA: .. ...vvveiieiiirieieeiieieeeeee e et eeeeeeaeeeeeesesiaeeeeesesssteeessssasaeeeessasaseeessessssstesesssaseeeesssansaseesssnnnes

E-mail: oo Data wypelnienia reklamacji: ........ccccceoeevivieniecienreeee

Numer rachunku bankowego:

Informacje o przedmiocie (wypelnia Klient)

Zamawiany produkt: ..........cccoceeiiiiiiineee s Data ZaKupu: .. cooeeevieiiiiiieeieeete e

Data stwierdzenia wady: ......cccccocceeveenineenienienennicneeeenn

Opiswady/przyczynareklamacji(wypetniaKlient)

Zadanie reklamujgcego (wypelnia Klient)

nieodplatna naprawa Zgodnie z art. 8 ust. 4 z dnia 30 lipca 2014 r. o prawach | ta oraz Kodeksu Cywilnego (Dz. U.
[ ] p p Nr 1964, Nr 16 poz 93 ze zmianami) wybér Zadania nalezy do reklamujacego.

[ ] wymiana uszkodzonej cze$ci

. * 711 .
miana na n * mozliwe tylko gdy:
[ ] wymiana na O“'Iy " - otrzymany towar jest wadliwy lub niezgodny z zaméwieniem (inny model, rozmiar, kolor)
[ ]zwrot Zaplaconej ceny - naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagaja nadmiernych kosztéw
[ ] obnizenie Zaplaconej ceny* * - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowg albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie

- wymiana lub naprawa narazalaby reklamujacego na znaczne niedogodnosci
*#* gdy wada lub usterka danej czgsci lub jej brak nie wptywa istotnie na cato$¢ uzytkowa
zakupionego produktu

Ogo6lne warunki sktadania i uznania reklamacji Klienta: czytelny podpis Klienta

1. Reklamacja winna by¢ ztozona na pismie (poprawnie wypetniony formularz reklamacji) i przestana wraz z produktem z dotaczonym dowodem
zakupu na adres siedziby firmy.

2. Reklamacja obejmuje wylacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt uzytkowany byt
zgodnie z jego przeznaczeniem.

3. Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej zgtoszenia oraz poinformowania Kupujacego o wyniku
rozpatrzenia reklamacji.

Adnotacje Sprzedawcy — decyzja dotyczaca reklamacji

. .. Pieczatka i podpis sprzedawcy:
Data otrzymania reklamacji: .......cccooeeveeriieneeniienneeneenne. AT 1 pocpis sp y

Data rozpatrzenia reklamacji: .......ccccoovevieneniincenencenene.

Reklamacja zostala uznana/nie uznana z nastepujacych powodow:

Dalsze postepowanie reklamacyjne — informacje dla klienta:






